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1 VORWORT UND ZWECK

Die TEXA-Gruppe (wie unten definiert) verbindet solide unternehmerische und finanzielle
Disziplin mit der Verpflichtung, nach 06kologischen, ethischen und Governance-
Grundsétzen zu arbeiten, die den hdchsten internationalen Standards entsprechen. Die
TEXA-Gruppe verlangt daher, dass alle fur sie ausgefuhrten Tatigkeiten unter Beachtung
der Grundsatze der ethischen und beruflichen Integritat, des korrekten Verhaltens und der
vollstandigen Einhaltung der Gesetze und Vorschriften der Lander, in denen sie tatig ist,
sowie unter Beachtung der Grundsatze der Ehrlichkeit, Zuverlassigkeit, Unparteilichkeit,
Loyalitat, Transparenz, Fairness und des guten Glaubens erfolgen.

Der Zweck dieses Verfahrens besteht darin, den Prozess der Ubermittlung, des Empfangs
und der Verarbeitung von Meldungen (wie in Absatz 4 definiert) und die Art und Weise, in
der sie zu untersuchen sind, sowie ihre Archivierung und anschlie3ende Léschung geman
und unter Einhaltung der geltenden Vorschriften (s.g. “Whistleblowing”)* zu regeln.
Durch die Einrichtung und die Aufforderung zur bewussten Nutzung ihrer internen
Meldewege wollen die Unternehmen der TEXA-Gruppe rechtswidrige Verhaltensweisen
oder Verhaltensweisen, die gegen die in ihren Organisationsmodellen, ihrem Ethikkodex
und ihrer Unternehmenspolitik festgelegten Grundsatze und Regeln verstol3en, verhindern
und bekampfen, die Vertraulichkeit der Hinweisgeber und anderer geschitzter Personen
gewahrleisten und sie vor den Risiken jeglicher Vergeltungsmal3nahmen bewahren, und
zwar in voller Ubereinstimmung mit allen geltenden Rechtsvorschriften.

Die Grundsatze dieses Verfahrens beriihren oder beschranken in keiner Weise die
Meldepflichten gegeniiber den zustandigen Justiz-, Aufsichts- oder Regulierungsbehérden
in den Landern, in denen die Unternehmen der TEXA-Gruppe tatig sind, noch die
Meldepflichten gegentiber den Kontrollorganen, die gegebenenfalls in den einzelnen
Unternehmen der Gruppe eingerichtet wurden.

Whistleblower, die in gutem Glauben eine Meldung machen, sowie Moderatoren und
andere geschutzte Personen werden vor Vergeltungsmalinahmen in Form von nachteiligen
Konsequenzen oder MalRnahmen am Arbeitsplatz geschitzt, und jeder, der
Vergeltungsmafinahmen gegen einen tatsachlichen oder vermeintlichen Whistleblower
ergreift, wird disziplinarisch belangt.

1 Richtlinie (EU) 2019/1937; Gesetzesdekret 10. M&rz 2023, Nr. 24 zum Schutz von Personen, die VerstoRe
gegen das Recht der Européischen Union melden, und zur Festlegung von Bestimmungen zum Schutz von
Personen, die VerstdlRle gegen nationale Rechtsvorschriften melden (relevant fir in Italien tatige
Unternehmen); Gesetzesdekret 8. Juni 2001 Nr. 231, das die verwaltungsrechtliche Haftung von Unternehmen
regelt, in der Fassung des vorgenannten Gesetzesdekrets 24/2023 (relevant fur Unternehmen, die in Italien
tatig sind); sonstige einschlagige Rechtsvorschriften, die in den Landern gelten, in denen die Gruppe tétig ist.
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3

4

ANWENDUNGSBEREICH

Dieses Verfahren gilt fir TEXA S.p.A. und die Tochtergesellschaften von TEXA S.p.A. (im
Folgenden auch als "Gruppe" oder "TEXA-Gruppe" bezeichnet), unbeschadet etwaiger
spezifischer lokaler Gesetze, die denselben Gegenstand regeln und im Widerspruch zu
diesem Verfahren stehen kdnnten. Unter Wahrung der Entscheidungsfreiheit der einzelnen
Unternehmen verwaltet die Muttergesellschaft TEXA S.p.A. das Verfahren geméald den
nachstehenden Bedingungen und nimmt dabei ihre Fihrungs- und Koordinierungsrolle auf
Gruppenebene wabhr.

Alle Unternehmen der Gruppe sind verpflichtet, dieses Verfahren sowie etwaige
erganzende Regelungen rein organisatorischer Art in Ubereinstimmung mit den geltenden
lokalen Gesetzen unverziglich einzufiihren und TEXA S.p.A. dartber zu informieren. FUr
den Fall, dass lokale Vorschriften restriktivere Anforderungen als die in diesem Verfahren
festgelegten Grundsatze vorsehen, sind diese restriktiveren Anforderungen von den
jeweiligen Unternehmen der Gruppe einzuhalten.

REFERENZDOKUMENTE

Handblcher, Verfahren, | - Organisations-, Management- und Kontrollmodell von TEXA
Anweisungen, S.p.A.
Flussdiagramme, Formulare [ - Ethikkodex der TEXA-Gruppe
Workflow |/
Rechtliche, freiwillige und | - Gesetzesdekret 231/01
Kundenanforderungen | - EU-Richtlinie 2019/1937 und lokale

Richtlinienumsetzungsvorschriften
- Gesetzesdekret Nr. 24/2023
- Verordnung (EU) 2016/679 ("DSGVQ"); Gesetzesdekret.

196/2003 ("Datenschutzgesetz").

BEGRIFFSERKLARUNG

Guter Glaube [ Eine Meldung in gutem Glauben bedeutet, dass geglaubt wird, dass ein VerstoR3
stattgefunden hat, und dass die gemeldeten Informationen zum Zeitpunkt der Meldung
wahr waren.
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Ethik-
Kommission

Ein kollegiales Gremium, das sich aus 4 Mitgliedern zusammensetzt (zwei externe
Berater, QHSSE- und Compliance-Managerz, Legal Manager), und fur die Bearbeitung
der Meldungenim Namen der einzelnen Unternehmen der TEXA-Gruppe zustandig ist3

Moderator

Eine natlrliche Person, die einen Whistleblower bei der Meldung unterstitzt, im gleichen
Arbeitsumfeld tatig ist und deren Unterstiitzung vertraulich behandelt werden muss.

Modell 231

das Organisations-, Verwaltungs- und Kontrollmodell, das TEXA gemafR Gesetzesdekret
231/2001 anwendet.

Aufsichtsorgan

Ist das vom Gesetzesdekret 231/2001 vorgesehene und vom Verwaltungsratder TEXA
S.p.A. als unabhéngiges und selbstandiges Organ mit der Aufgabe, das Funktionieren
und die Einhaltung der Modelle zu Uberwachen und deren Aktualisierung zu
gewahrleisten, ernannte Gremium.

Kontrollorgan

Organ, das fir die Kontrolle der TEXA S.p.A. und, soweit vorhanden, der
Italienischen und ausléandischen Tochtergesellschaften zustandige Organ (insbesondere.
Rechnungsprifungsausschuss).

Vertraulichkeit

Informationen tiber die eingereichte Meldungoder die Identitdtdes Hinweisgebers diirfen
nicht an Unbefugte weitergegeben werden.

Vergeltung

Jede Handlung oder Unterlassung, auch wenn nur versuchtoder angedroht, die aufgrund
der Meldung, der Anzeige bei der Justiz- oder Rechnungslegungsbehdrde oder der
offentlichen Bekanntgabe begangen wird und dem Hinweisgeber oder der Person, die
die Anzeige getatigt hat, direkt oder indirekt einen ungerechtfertigten Schaden zufugt
oder zufiigen kann.

Hinweisgeber

Jede, der eine Meldung einreicht.

Meldung

Jede vom Hinweisgeber Ubermittelte Mitteilung Uber Situationen, die einen Versto3
gegen Gesetze und/oder interne Vorschriften, Werte und/oder Unternehmensgrundsétze
darstellen oder dazu verleiten kdnnten, wie in Absatz 7 beschrieben.

Anonyme
Meldung

Meldung, in dem die Identitat des Hinweisgebers weder ausdriicklich noch
eindeutig identifizierbar ist.

Dritte Partei
(oder Dritte)

Jede Person oder Organisation, die Dienstleistungen fir oder im Namen der Gruppe
erbringt.

2 Mitglied des Aufsichtsorgans geméaR Gesetzesdekret 231/2001.

3 Diese Entscheidung ist in erster Linie auf die Organisation der Unternehmen der TEXA-Gruppe
zurlckzufihren, um die neuen Vorschriften mit den bestehenden Vorkehrungen der Gruppe zur Verhinderung
und Bekampfung der lllegalitat zu verbinden.
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7.1

HAFTUNG

Die Ethik-Kommission Uberwacht das ordnungsgemafe Funktionieren des Verfahrens fir
die Verwaltung der Meldungen (Whistleblowing) von Missstdnden und bewertet die
Angemessenheit des entsprechenden Verfahrens, wobei es dem Verwaltungsrat von TEXA
S.p.A. Verbesserungen vorschlagt und dieses Verfahren gegebenenfalls auch tberpruft.
AuBerdem fordert sie die notwendigen Informationsmaf3nahmen fir das Personal des
Unternehmens.

Die Ethik-Kommission erstattet dem TEXA-Verwaltungsrat mindestens einmal jahrlich
Bericht Uber seine Tatigkeit, damit dieser die Eignung, Angemessenheit und Wirksamkeit
des Prozesses kontinuierlich Uberprifen kann.

ADRESSATEN

Die Adressaten (nachstehend "Adressaten” genannt) dieses Verfahrens sind:

o die gesetzlichen Vertreter, die gesetzlichen Direktoren der Gesellschaften der
TEXA-Gruppe und die Mitglieder der Gesellschaftsorgane;

o die Mitglieder des Aufsichtsorgans der TEXA S.p.A.,

e Angestellte, ehemalige Angestelite und Bewerber um eine Anstellung,
Gesellschjafter der Unternehmen der TEXA-Gruppe; -

e Berater, Mitarbeiter, Selbststandige, Freiberufler, Freiwillige, Praktikanten (auch
unbezahlte), die ihre Tatigkeit in den Unternehmen der Gruppe austiben;

e Partner oder Geschaftspartner, Lieferanten, Kunden (auch im Rahmen von
Vertradgen/Untervertrdgen) der Unternehmen der TEXA-Gruppe und ganz allgemein
alle Personen, die im Namen und/oder im Auftrag und/oder im Interesse der TEXA-
Gruppe tatig sind oder die berufliche oder geschéftliche Beziehungen zur Gruppe
oder zu den ihr angehérenden Unternehmen unterhalten.

MELDUNGEN

WAS KANN GEMELDET WERDEN

Folgende VerstoRe, auf die man in einem Arbeitskontext aufmerksam geworden sind,
konnen gemeldet werden, *.

Jeder kann dieses Verfahren nutzen, indem er - in gutem Glauben und auf der Grundlage
angemessener Beweise- Handlungen, Ereignisse oder Umstande meldet, die:

4 Zum Arbeitskontext gehdren auch Informationen tber VerstéRe wahrend des Auswahlverfahrens, anderer
vorvertraglicher Phasen, der Probezeit und der Dauer des Arbeitsverhaltnisses, selbstwenn die Meldung nach
dessen/deren Beendigung eingereicht wurde.
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7.2

e einen Verstol3 darstellen oder darstellen kénnen oder zu einem Verstol3 fiihren
koénnen gegen:
= geltende Gesetze und andere Vorschriften auf allen Ebenen (lokal, regional,
national, international)® fiihren kénnen;
» die im Ethikkodex der Gruppe festgelegten Werte und Grundséatze;
» Richtlinien und Verfahren der Gruppe sowie die Grundsatze der internen
Kontrolle;
= die angenommenen Organisations- und Verwaltungsmodelle (einschlief3lich,
als Beispiel fir das italienische Recht, des Modells 231);
und/oder
e einem Unternehmen der TEXA-Gruppe Schaden (z.B. wirtschaftlicher,
okologischer, sicherheitsrelevanter oder rufschadigender Art) zufligen oder zufiigen
konnen;
und/oder
e in den ortlich geltenden Vorschriften Gber Whistleblowing als relevant eingestuft
werden (Richtl. EU 2019/1937).

VORAUSSETZUNGEN FUR EINER MELDUNG

Die Meldung, auch wenn sie anonym erfolgt, muss nach Treu und Glauben erfolgen und so
viele Informationen wie madglich enthalten, damit der Empfanger die erforderlichen
Prufungen vornehmen kann. Aus den Meldungen mussen klar und deutlich hervorgehen:
o die zeitlichen und ortlichen Umstande, unter denen sich das Ereignis, das
Gegenstand der Meldung ist, ereignet hat;
e Beschreibung des Sachverhalts;
e Angaben zur Person oder andere Elemente, die es ermdéglichen, die fur den
gemeldeten Sachverhalt verantwortliche Person zu identifizieren.
Es ist auch sinnvoll, Dokumente beizufligen, die den Sachverhalt, der Gegenstand der
Meldung ist, belegen konnen, sowie einen Hinweis auf andere Personen, die
maglicherweise Kenntnis von dem Sachverhalt haben.
Daher gilt die Meldung als "hinreichend substantiiert”, wenn sie so detailliert ist (z. B. in
Bezug auf die Artdes Verstol3es, den Zeitraum, das Unternehmen, die Funktionen und die
betroffenen und/oder beteiligten Personen), dass die Ethik-Kommission auf der Grundlage
der verfiigbaren Untersuchungsinstrumente die Rechtmafigkeit der gemeldeten Fakten
oder Umstande uberprifen kann.

5 Eine genauere Beschreibung der Arten von VerstdRRen findet sichin Italien in Artikel 2 Absatz 1 Buchstabe
a) des Gesetzesdekrets Nr. 24/2023 zur Umsetzung der Richtlinie (EU) 2019/1937.
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7.2.1

7.2.2

7.3

7.3.1

Es ist nicht erforderlich, dass der Hinweisgeber absolut sicher ist, dass der gemeldete
Sachverhalt tatsachlich eingetreten sind und dass die gemeldete Person dafur
verantwortlich ist, sondern es reicht aus, dass er es nach bestem Wissen und Gewissen fir
sehr wahrscheinlich hélt, dass eine rechtswidrige oder nicht konforme Handlung, die , auf
der Grundlage konkreter Elemente einen Versto3 darstellt, stattgefunden hat.

Die Grinde, die die Person zur Meldung veranlasst haben, sind fir die Bearbeitung der
Meldung und die Anerkennung von Schutzmaf3nahmen unerheblich.

VON DEM VERFAHREN AUSGESCHLOSSENE MELDUNGEN:

Ausgeschlossen vom Anwendungsbereich dieses Verfahrens sind Meldungen, die
personliche Beschwerden des Hinweisgebers betreffen, oder Anfragen, die sich auf die
Regelung der Arbeitsverhaltnisse oder auf die Beziehungen zu Vorgesetzten oder Kollegen
beziehen.

Ausgeschlossen sind auch Meldungen Uber Verstol3e gegen die nationale Sicherheit oder
bezuglich Fakten, Informationen und Dokumente, deren Offenlegung oder Verbreitung
durch die arztiche Schweigepflicht, das richterliche Beratungsgeheimnis, das
Ermittlungsgeheimnis oder das Berufsgeheimnis der Rechtsanwaélte verboten ist.

NICHT ZUGELASSENE MELDUNGEN

Meldungen, die fadenscheinig und offensichtlich unbegriindet sind, auf blo3en
Verdachtigungen, Indiskretionen oder unzuverlassigen Geriichten beruhen, bosglaubig oder
grob fahrlassig getatigt werden und sich auf Informationen tber bereits 6ffentlich bekannte
VerstoRe beziehen, sind in keinem Fall zulassig.

Die boswillige Meldung falscher, entstellter oder verleumderischer Tatsachen kann dazu
fuhren, dass gegen den Hinweisgeber disziplinarische MalRnahmen ergriffen werden oder,
sofern die Voraussetzungen erflllt sind, die Dokumente an die Justizbehdrde weitergeleitet
werden.

MELDEKANALE

ALLGEMEINE GRUNDSATZE

In Ubereinstimmung mit den Rechtsvorschriften in Sachen "Whistleblowing" ist das System
fur die Einreichung von Meldungen in drei Ebenen strukturiert:

1) Interne Meldekanéle, die von TEXA S.p.A. und den anderen Unternehmen der
Gruppe eingerichtet wurden, deren Verwaltung der Ethik-Kommission anvertraut ist
und deren Nutzung als privilegiert zu betrachten ist, da es sich um die Kanéle
handelt, die dem Ursprung der zu meldenden Angelegenheiten am né&chsten sind;
die internen Meldewege konnen fir die Einreichung von Meldungen Uber alle
Unternehmen der TEXA-Gruppe genutzt werden;
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2) Externe Meldekandle, die von den zustdndigen Behorden der EU-Mitgliedstaaten
eingerichtet wurden; Uber die externen Meldekandle kénnen nur in den EU-
Mitgliedstaaten anséssige Unternehmen der TEXA-Gruppe betreffende Meldungen
eingereicht werden;

3) Offentliche Bekanntgabe durch die Presse oder elektronische Medien oder auf
jeden Fall durch Verbreitungsmittel, die geeignet sind, eine grof3e Zahl von
Menschen zu erreichen; Die 6ffentliche Bekanntgabe ist nur in Bezug auf erhebliche
VerstoRe zulassig und geschitzt, die Unternehmen der TEXA-Gruppe mit Sitz in
einem EU-Mitgliedstaat betreffen.

Es besteht auch die Mdglichkeit, eine Beschwerde bei den Justiz- oder
Rechnungslegungsbehérden einzureichen, wenn das Unionsrecht oder das nationale
Recht vorschreibt, dass sich Hinweisgeber an die zusténdigen nationalen Behorden
wenden maussen, beispielsweise im Rahmen ihrer beruflichen Pflichten und
Verantwortlichkeiten oder weil der Verstol3 eine Straftat darstellt.

Schlie8lich bleibt das Recht unberiihrt, andere Meldewege zu nutzen, die in den
anwendbaren auslandischen Gesetzen zur Meldung von Missstdnden vorgesehen und
zugunsten der Adressaten garantiert sind.

7.3.2 INTERNE MELDEKANALE

TEXA und die anderen Unternehmen der Gruppe haben interne Meldekanéle eingerichtet,
die es den Adressaten ermdoglichen, Meldungen in schriftlicher oder mundlicher Form
einzureichen, auch durch die Bitte um personliche Treffen.
Hinweisgeber koénnen in gutem Glauben Uber das Webportal "TEXA Integrity Line"
Meldungen Ubermitteln, das die Anonymitat und Vertraulichkeit des Hinweisgebers
garantiert, u. a. durch Verschlisselungstools, die fur Lander, in denen es aktiv ist, Uber den
folgenden Link https://texagroup.integrityline.com/ zuganglich sind.
Alternativ kann die Meldung auch tber einen der folgenden Kanéle erfolgen:
e durch Beantragung eines personlichen Treffens mit der Ethik-Kommission
(Verwalter der Meldung), das innerhalb eines angemessenen Zeitrahmens
anberaumt werden muss®

6Wwenn der Antrag auf ein direktes Treffen Meldungen betrifft, die TEXA S.p.A. oder andere Unternehmen der
Gruppe betreffen, die aufgrund ausléndischer Whistleblowing-Gesetze verpflichtet sind, den Hinweisgebern
ein direktes Treffen zu garantieren, kann die Ethik-Kommission eines oder mehrere ihrer Mitglieder zur
Teilnahme an dem Treffen am Sitz oder der operativen Zentrale des betreffenden Unternehmens der Gruppe
entsenden, auch mit Unterstiitzung eines Ubersetzers.

Sind die Mitglieder der Ethik-Kommission dazu nicht in der Lage, kann die Ethik-Kommission auch den Leiter
einer lokalen Unternehmensfunktion beauftragen oder einen lokalen Berater auRerhalb der betreffenden
Konzerngesellschaft ("beauftragte Person™) ernennen, der lber die erforderlichen Fahigkeiten und die nétige
Professionalitat verfiigt, um die Meldung unter Einhaltung aller in diesem Verfahren und in der Verordnung
Uber die Ethik-Kommission enthaltenen Vorschriften unverziglich zu erfassen.
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7.3.3

e auf dem normalen Postweg, adressiert an Comitato Etico - TEXA S.p.A. Via 1°
Maggio, 9, 31050 Monastier di Treviso (IT) oder Uber die speziellen Briefkasten am
Sitz von TEXA in der Nahe des schwarzen Bretts der Gewerkschaft. In solchen
Fallen muss die Mitteilung in einem versiegelten Umschlag mit der Aufschrift
"VERTRAULICH" enthalten sein..
Unabhangig vom gewdahlten Weg bietet TEXA allen Hinweisgebern das Recht, einen
Sachverhalt anonym zu melden oder freiwillig ihre Identitat preiszugeben, wenn dies fur
notwendig erachtet wird, sowie die Vertraulichkeit des Hinweisgebers zu wahren.
Hinweisgeber werden jedoch ermutigt, inren Namen und/oder ihre Kontaktinformationen
offen zu legen, um eine angemessene Untersuchung zu erleichtern.

EXTERNE MELDEKANALE

Obwohl der Hinweisgeber ermutigt wird, jede Meldung intern zu machen, kann er - neben
der Meldung an die zustandige Justizbehdrde - auch alle externen Meldewege’ und/oder
Maoglichkeiten der o6ffentlichen Bekanntgabe von Informationen Uber den Verstof3 im
Einklang mit den geltenden Rechtsvorschriften nutzen. Im Falle einer Anzeige bei der
zustandigen Justizbehorde, einer externen Meldung und/oder einer o6ffentlichen
Bekanntgabe im Einklang mit dem geltenden Recht sind alle im Verfahren vorgesehenen
SchutzmaRnahmen (z. B. Verbot von Vergeltungsmalinahmen) sowohl fir den
Hinweisgeber als auch fir die Moderatoren und andere geschitzte Personen
gewahrleistets.

In Italien kdbnnen Hinweisgeber den externen Kanal (ANAC) nutzen, wenn die Bedingungen
des Gesetzesdekrets Nr. 24/2023, abrufbar unter https://www.anticorruzione.it/-
/whistleblowing, erflillt sind.

MELDUNGSMANAGEMENTPROZESS

Die Bearbeitung von Meldungen gliedert sich in die folgenden Schritte:
e Empfang
¢ vorlaufige Bewertung
e Untersuchung
e Abschluss
e Rickmeldung

7 In Italien kénnen Hinweisgeber den externen Kanal (ANAC) nutzen, wenn die im Gesetzesdekret 24/2023
und unter "https://www.anticorruzione.it/-/whistleblowing" verfugbaren festgelegten Bedingungen erfillt sind:
8 a) Personen, die sichim gleichen Arbeitsumfeld wie die der Hinweisgeber befinden und mit ihm durch eine
stabile emotionale oder familidre Beziehung bis zum vierten Grad verbunden sind; b) Arbeitskollegen des
Hinweisgebers, die sich im

gleichen Arbeitsumfeld wie der Hinweisgeber befinden und mit diesem aktuell eine gewohnheitsmafige
Beziehung haben c) Unternehmen, die sichim Besitz Hinweisgebers befinden oder fir die der Hinweisgeber
arbeitet, sowie Unternehmen, die im gleichen Arbeitsumfeld wie der Hinweisgeber tétig sind.
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8.1.1

8.1.2

8.1.3

e Berichterstattung Uber die Meldungen

EMPFANG

Unabhéngig vom gewahlten Kommunikationskanal ist die Ethik-Kommission der Adressat
der Meldungen und dafur verantwortlich, den Hinweisgeber® innerhalb von sieben Tagen
nach Erhalt zu benachrichtigen. Wird die Meldung mundlich entgegengenommen, so wird
sie transkribiert und dem Hinweisgeber zur Uberpriifung und Bestatigung vorgelegt.
Jeder, der eine Meldung Uber andere Kanéle als die "TEXA Integrity Line"-Plattform und
den normalen Postweg erhdlt, muss sie unverziglich an ein Mitglied der Ethik-Kommission
weiterleiten, nach Mdglichkeit Gber die IT-Plattform, und zwar innerhalb von sieben Tagen
nach Erhalt der Meldung, wobei er gleichzeitig den Hinweisgeber von der Ubermittlung in
Kenntnis setzt.

Allen Meldungen, die Uber einen der verfugbaren internen Meldekanale eingehen (wie in
Abs. 7.3.2 angegeben) wird eine fortlaufende Protokollnummer zugewiesen, die in der
Plattform "TEXA Integrity Line" mit dem Fall verknipft ist, und Utber die Plattform selbst
verfolgt und geprift werden.

VORLAUFIGE BEWERTUNG

Die Ethik-Kommission nimmteine erste Bewertung vor und stuft die eingegangene Meldung
auf der Grundlage der Beschreibung des Sachverhalts, der Ereignisse oder der Umstande
ein und bereitet alle erforderlichen Informationen vor (gegebenenfalls mit Unterstiitzung der
zustandigen Stellen), um die entsprechende Untersuchung einzuleiten oder die Meldung zu
archivieren.

In jedem Fall kann die Ethik-Kommission, wenn sie dies fir relevant halt, je nach
Gegenstand der Angelegenheit und der geografischen Herkunft des Hinweisgebers die
zustandige(n) lokale(n) Stelle(n) (z. B. Personalabteilung, Rechtsabteilung,
Finanzabteilung) auffordern, an der vorlaufigen Bewertung und erforderlichenfalls an der
Untersuchung teilzunehmen, um die Ubereinstimmung mit den geltenden Gesetzen und
Vorschriften zu gewahrleisten und auch eine gréRere Ubereinstimmung mit der lokalen
Kultur und Praxis sicherzustellen, und diese Parteien nach geltendem Recht formell
erméachtigen.

UNTERSUCHUNG

Ziel der Untersuchungsphase ist die Prifung, Bewertung und Analyse der Meldungen.

Die Untersuchung wird direkt von der Ethik-Kommission oder einem ihrer Mitglieder als
(Fallmanager) durchgefihrt. Falls erforderlich oder angemessen, kénnen auch andere
unternehmensinterne Funktionen einbezogen oder ein externer Berater beauftragt werden,
wobei die erforderlichen Vertraulichkeitsanforderungen eingehalten werden.

9 Die TEXA Integrity Line Plattform verfugt tiber eine Funktion fir den Informationsaustausch zwischen dem
Hinweisgeber und der Ethik-Kommission durch den Zugang zu einer vertraulichen Box, die - mittels eines
Identifikationscodes -auch dann genutzt werden kann, wenn der Hinweisgeber beschlie3t, anonym zu bleiben.

Rev.00del 30/10/2023 11von 18
Status: KFreigegeb [ Freizugeben OSchwebed

Dieses Dokument ist Eigentum der Texa SpA, die sich alle gesetzlichen Rechte vorbehélt.

Jede gedruckte Kopie dieses Dokuments gilt als NICHT KONTROLLIERTE KOPIE. Es liegt in der Verantwortung des Benutzers
unkontrollierter Kopien, deren Aktualisierungsstatus zu tberprufen.



P0O130.05- Whistleblowing

8.1.4

8.1.5

Aufgrund der Verschiedenartigkeit der Meldungen ist es nicht méglich, einen genauen
Zeitrahmen fur den Abschluss der Untersuchungsphase festzulegen, obwohl diese so
schnell wie maglich durchgefihrt werden sollte, ohne ihre Qualitédt und Grindlichkeit zu
beeintrachtigen. Die Ermittlungen werden fair, unparteiisch, gut geplant und grundlich
durchgefihrt.

Um eine wirksame Untersuchung durchfihren und faire DisziplinarmalRnahmen ergreifen
zu kénnen, mussen die Mitarbeiter des Untersuchungsteams freien und uneingeschrankten
Zugang zu allen relevanten Dokumenten und Raumlichkeiten des Unternehmens haben.
Wer eine Untersuchung durchfiihrt, muss jederzeit unabhangig sein und die Freiheit haben,
die Untersuchung fortzusetzen und den Sachverhalt ohne Einflussnahme von auf3en oder
Angst vor VergeltungsmalRnahmen zu ermitteln.

ABSCHLUSS

Die Ethik-Kommission priift die Ergebnisse der Untersuchungsphase und:

e Sollte der Inhalt des Berichts bestéatigt werden, beauftragt sie die zustandigen
Stellen, je nach Thema und geméalR dem geltenden Vollmachtssystem, mit der
Festlegung der erforderlichen Mal3Bnahmen;

e Sollten sichim Laufe der Untersuchung (unabhéangig vom Ergebnis) Schwachstellen
und/oder  verbesserungsbedirftige  Punkte im internen Kontroll- und
Risikomanagementsystem ergeben, kann sie die Durchfihrung der erforderlichen
Verbesserungsmalinahmen verlangen.

Diese Entscheidungen werden direkt auf der “TEXA Integrity Line"-Plattform und/oder in
einem speziellen Bericht/Protokoll festgehalten, der/das je nach Fall unter Einhaltung der
Vertraulichkeitskriterien an die zustandigen Stellen weitergeleitet werden kann.

RUCKMELDUNG

Innerhalb von drei Monaten nach der Meldung des Fehlverhaltens wird der Hinweisgeber
uber den Stand der Uberpriifung und die Bewertung der Meldung informiert. Betrifft diese
Rickmeldung nicht den endglltigen Abschluss der Meldung, Ubermittelt die Ethik-
Kommission dem Hinweisgeber innerhalb der folgenden drei Monate eine neue
Ruckmeldung.

In allen Fallen wird dem Hinweisgeber eine Rickmeldung Uber den endgultigen Abschluss
der Meldung Ubermittelt.

Alle Informationen, die Uber die Untersuchung und die in diesem Zusammenhang
ergriffenen MalRnahmen mitgeteilt werden, sollten vom Hinweisgeber vertraulich behandelt
werden.

Die TEXA-Gruppe kann das vom Hinweisgeber erwartete oder gewinschte Ergebnis nicht
garantieren; sie verpflichtet sich jedoch, die berechtigten Anliegen des Hinweisgebers fair
und angemessen zu behandeln.
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8.1.6

BERICHTERSTATTUNG UBER MELDUNGEN

Die Ethik-Kommission erstattet dem Verwaltungsrat von TEXA S.p.A. mindestens einmal
jahrlich Bericht Gber die Anzahl und die Art der eingegangenen Meldungen sowie Uber die
Ergebnisse der durchgefuhrten Mafinahmen, wobei die Anonymitét aller beteiligten
Personen gewahrleistet wird.
Mit der gleichen Haufigkeit informiert sie den Vorstandsvorsitzenden/General Manager der
Tochtergesellschaften Uber die Meldungen, die von der diesen unterstellten Einheit
stammen bzw. sich auf diese auswirken, so dass diese wiederum ihrem
Referenzkontrollorgan Bericht erstatten kann.
Im Falle von Meldungen, die sich auf Verstol3e im Sinne des Gesetzesdekrets 231/01
beziehen, oder von VerstofRen gegen das von TEXA S.p.A. angewandte Modell 231, sorgt
die Ethik-Kommission tber den QHSSE- und Compliance-Manager, der als Mitglied des
Aufsichtsrats fungiert, fur eine rechtzeitige Bekanntgabe unter Wahrung der Anonymitat und
Vertraulichkeit in folgenden Phasen:

e nach Abschluss der Phase der vorlaufigen Bewertung;

e zum Zeitpunkt des Abschlusses der Untersuchung;

e nach Abschluss der Meldung.
Bei jeder eingegangenen Bekanntgabe kann das Aufsichtsorgan die Ethik-Kommission
auffordern, eingehende Untersuchungen und/oder spezifische Kontrollen durchzufihren.

AUFBEWAHRUNG/LOSCHUNG VON INFORMATIONEN

Um die systematische Verwaltung und Rickverfolgbarkeit der Meldungen und der damit
verbundenen Untersuchungstatigkeiten zu gewéhrleisten, archiviert und bewahrt die Ethik-
Kommission die Meldungen (einschliel3lich der anonymen) sowie die damit
zusammenhangenden Dokumente, Berichte, Abschriften und Protokolle in einem
speziellen digitalen Archiv ("Archiv" oder "Repository") auf.

Alle Papierdokumente werden nach dem Einscannen ordnungsgemal? vernichtet, wobei die
geltenden Rechtsvorschriften eingehalten werden.

Der Zugang zum Archiv sowie die Einsichtnahme in die darin gespeicherten Dokumente ist
ausschlieBlich den Mitgliedern der Ethik-Kommission gestattet, die allein im Besitz der
entsprechenden Schlissel und Passworter sind.

Die Ethik-Kommission bewahrt die Meldungen und die dazugehdrigen Unterlagen auf: a)
fur ein Jahr, wenn sie archiviert werden, weil sie als unbegriindet angesehen werden; b) fir
den Zeitraum, der fur die Bearbeitung der Meldung erforderlichist, in jedem Fall aber nicht
langer als 5 (funf) Jahre ab dem Datum der Mitteilung des endgultigen Ergebnisses der
Bewertung der Meldung, unter Einhaltung der Vertraulichkeitsverpflichtungen, die in der
Whistleblowing-Gesetzgebung, dem Datenschutzkodex, der Datenschutzgrundverordnung
und/oder anderen geltenden Datenschutzgesetzen verankert sind.
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10

11

Nach 5 Jahren werden die Meldungen und ihre Dokumentation geléscht10. In jedem Fall
werden personenbezogene Daten, die fur die Bearbeitung einer bestimmten Meldung
offensichtlich nicht niitzlich sind, nicht erhoben oder, falls sie versehentlich erhoben werden,
unverzuglich geldscht.

MANAGEMENT VON INTERESSENKONFLIKTEN

Betrifft die Meldung ein oder mehrere Mitglieder der Ethik-Kommission direkt oder indirekt,
so sind diese Mitglieder von der Management der Meldung ausgeschlossen. Es sei darauf
hingewiesen, dass der Fragebogen auf der "TEXA Integrity Line"-Plattform ein solches
Management ermdglicht und automatisch die Komponente ausschliel3t, die nach Ansicht
des Hinweisgebers einen Interessenkonflikt darstellt.

Bei weiteren und anderen Situationen, in denen ein Mitglied der Ethik-Kommission in einen
Interessenkonflikt gerat, muss er/sie den Konflikt erklaren. Die verbleibenden Mitglieder
prufen, ob sie die Teilnahme des betreffenden Mitglieds an den Sitzungen zur Bewertung
der den spezifischen Interessenkonflikt betreffenden Meldungen bestatigen oder
ausschlieRen. Im Falle eines Ausschlusses hat das Mitglied keinen Zugang zu der Meldung
auf der Plattform "TEXA Integrity Line" und nimmt nicht an den Sitzungen der Ethik-
Kommission zu dem Fall teil.

Betrifft der gemeldete Sachverhalt hingegen ein oder mehrere Mitglieder des
Verwaltungsrats der Gesellschaft und/oder der Kontroll- und/oder Aufsichtsorgane, so
informiert die Ethik-Kommission unverziglich den Verwaltungsrat und/oder den
Rechnungspriferausschuss und/oder das Aufsichtsorgan der Gesellschaft unter
Ausschluss des Organs/der Organe, dem/denen die gemeldete Person angehdrt, um die
erforderlichen Voruntersuchungen zur Bewertung der Grinde fur die Meldung
durchzufiihren, auch mit Unterstiitzung der zustéandigen Unternehmensfunktionen und/oder
externer Berater.

VERTRAULICHKEITSGARANTIE

Alle Mitarbeiter der Gruppe, die in verschiedenen Funktionen an der Verwaltung von
Meldungen beteiligt sind, sind verpflichtet, iber die Existenz und den Inhalt der Meldung
sowie Uber die ldentitat der Hinweisgeber bzw. des Hinweisgebers Stillschweigen zu
bewahren. Jegliche Mitteilung Uber das Vorhandensein und den Inhalt der Meldung sowie
Uber die Identitat der Hinweisgeber und der gemeldeten Personen muss streng nach dem
Kriterium “need to know” erfolgen.

10 Die Verarbeitung von Daten auf der Plattform "TEXA Integrity Line" bietet héchste Sicherheitsstandards,
und Daten kénnen nur nach gemeinsamer Zustimmung von zwei Mitgliedern der Ethik-Kommission geléscht

werden.
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Zu diesem Zweck ermoglicht die Nutzung der Plattform "TEXA Integrity Line" die
Ruckverfolgung der Personen, an die Mitteilungen zu den einzelnen Meldungen und den
Ubermittelten Informationen erforderlich waren, die ausdrticklich zur Verarbeitung dieser
Daten gemal3 Artikel 29 und 32 Absatz 4 der Verordnung (EU) 2016/679 und Artikel.
2quaterdecies des Datenschutzgesetzes gemald Gesetzesdekret Nr. 196/2003 autorisiert
sind. In allen Fallen, in denen der Name oder andere Arten personenbezogener Daten des
Hinweisgebers offengelegt wurden, werden bei der Bearbeitung der Meldungen durch die
Ethik-Kommission und andere Stellen der Name des Hinweisgebers und andere Arten
personenbezogener Daten vom Inhalt der Meldung getrennt und durch die Fallnummer
ersetzt, die der Meldung bei ihrer ersten Registrierung zugewiesen wurde.

Die Gruppe garantiert die Vertraulichkeit der Identitdt des Hinweisgebers und der
eventuellen Moderatoren ab dem Zeitpunkt des Eingangs der Meldung, unabhangig von
der gewéhlten Meldemethode, in Ubereinstimmung mit dem Gesetz.

12 SCHUTZ DES HINWEISGEBERS

In Ubereinstimmung mit dem Gesetz und dem Ethikkodex der Gruppe ist jede Form der
Vergeltung oder Diskriminierung von Personen, die eine Meldung gemacht haben (sowie
von Personen, die bei der Ermittlung des gemeldeten Sachverhalts mitgewirkt haben), von
Moderatoren und anderen geschitzten Personen verboten und wird geahndet, unabhangig
davon, ob sich die Meldung als begriindet erweist oder nicht.

Die SchutzmalRnahmen gegen Vergeltungsmafinahmen und Diskriminierung gelten auch
fur den anonymen Hinweisgeber, wenn er spater identifiziert wird.

13 SCHUTZ DER GEMELDETEN PERSON

Die Gruppe verlangt die Mitarbeit aller, um die gegenseitige Achtung im Unternehmen zu
gewabhrleisten, und verbietet Verhaltensweisen, die die Wirde, die Ehre und den Ruf des
Einzelnen verletzen koénnten. Die durch dieses Verfahren gewahrleistete Vertraulichkeit
schitzt auch die gemeldete Person.

Gegen die gemeldete Person durfen keine Disziplinarmafnahmen verhangt werden, wenn
keine objektiven Beweise fir den gemeldeten Versto3 vorliegen, d. h. ohne dass der
gemeldete Sachverhalt untersucht und die entsprechenden Vorwirfe gemald den
gesetzlichen und/oder vertraglichen Verfahren bewiesen wurden.

Der Gemeldete kann nicht verlangen, den Namendes Meldenden zu erfahren, es sei denn,
dies ist ausdrticklich gesetzlich vorgesehen.
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14 SANKTIONEN UND ANDERE MABNAHMEN

Die Ausubung von Verhaltensweisen durch Angestellte der Gesellschaft oder durch
Mitglieder der Kommissionen und Organe, die ihre Leitung bilden, die nach geltendem
Recht rechtswidrig sind, sei es auf gesetzlicher Grundlage (insbesondere gemaf
Gesetzesdekret Nr. 231/2001) oder auf der Grundlage von Vorschriften oder Vertragen
(insbesondere Ethikkodex), stellt als solche einen schweren Verstol3 gegen die Artikel 2104
und 2105 des Birgerlichen Gesetzbuches dar und legitimiert daher die Verhangung der
daraus folgenden Schutz- und Disziplinarmal3nahmen gegen die Verantwortlichen, um die
Interessen und Griinde der Gesellschaft zu schiitzen,

Falls die aufgrund der eingegangenen Meldungen durchgefuhrten Ermittlungen Verstéi3e
gegen das Gesetz, den Ethikkodex oder die Unternehmensverfahren ergeben, kénnen auf
Vorschlag der Ethik-Kommission und auf Initiative der Personalabteilung oder einer
anderen fur das jeweilige Unternehmen der TEXA-Gruppe zusténdigen Stelle
Disziplinarstrafen verhangt werden, die je nach Schweregrad und innerhalb der Grenzen
des geltenden Rechtsrahmens abgestuft sind.

Insbesondere sind disziplinarische Sanktionen vorgesehen und werden (gegebenenfalls)
auch ergriffen gegenuber:

e Personen, die fur Vergeltungsmalinahmen, Diskriminierung oder unrechtmagige
Benachteiligung des Hinweisgebers (oder einer Person, die bei der Untersuchung
des Sachverhalts, der Gegenstand einer Meldung ist, mitgewirkt hat) aus Grunden,
die direkt oder indirekt mit der Meldung zusammenhangen, verantwortlich sind;

e der gemeldeten Person oder anderer Personen, die an dem gemeldeten
Sachverhalt beteiligt sind, im Rahmen der festgestellten Verantwortlichkeiten;

e jeder Person, die gegen die in diesem Verfahren genannten
Geheimhaltungspflichten versto(3t;

e Mitarbeiter, die vorsatzlich oder grob fahrlassig eine unbegriindete Meldung
eingereicht, wie gesetzlich vorgeschrieben.

Sind die festgestellten VerstoRe Mitgliedern der Organe oder Bevollmé&chtigten der
Unternehmen der TEXA-Gruppe zuzuschreiben, informiert die Ethik-Kommission
unverzuglich die Verwaltungsstelle des betroffenen Unternehmens tber das Ergebnis der
durchgefiuihrten Kontrollen, damit die entsprechenden Mal3nahmen ergriffen werden
konnen.

Betreffen die festgestellten Verstt3e ein Mitglied der Ethik-Kommission, so verliert dieses
Mitglied seine Funktion in der Kommission, unbeschadet mdglicher disziplinarischer oder
vertraglicher Sanktionen, die jeweils vorgesehen sind.

Gegenuber Dritten (z. B. Partnern, Lieferanten, Beratern, Beauftragten) gelten neben den
Vertragsklauseln tber die Einhaltung des Ethik-Kodexes und sonstiger anwendbarer
interner Vorschriften die gesetzlichen Rechtsbehelfe und Mafinahmen.
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Alle Disziplinarstrafen und sonstigen Mal3nahmen werden von der Personalabteilung oder
den anderen fur ihre Anwendung zustéandigen Stellen der Ethik-Kommission gemeldet, die
je nach Relevanz den Hinweisgeber, die Verwaltungs- und Kontrollorgane und/oder die
maoglicherweise betroffenen Unternehmen der Gruppe unverzuglich informiert**.

11 pas italienische Recht sieht vor, dass Disziplinarstrafen und andere MaRnahmen bei VerstéRen gegen die
Bestimmungen des Gesetzesdekrets Nr. 231/2001 oder des zu ihrer Verhinderung angewandten
Organisationsmodells dem Aufsichtsrat mitgeteilt werden.
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